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INTRODUZIONE

Il sistema informativo FERPAS é stato realizzato nelllambito della
piattaforma MUTA (Modello Unico Trasmissione Atti) per fruire
dei servizi standard di sicurezza degli accessi e di profilazione e
per consentire la fruizione dei servizi specifici di piattaforma
progettati per procedimenti amministrativi di tipo autorizzativo.

Le soluzioni tecnologiche adottate dalla procedura informatica sono
allo stato dell’arte e garantiscono semplicita di utilizzo e sicurezza
delle informazioni inserite.
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LA PIATTAFORMA MUTA Modello Unico Trasmissione Atti

DEMATERIALIZZAZIONE,

s E ARCHIVIAZIONE
DOCUMENTALE, FIRMA
ELETTRONICA,

CCE— CONSERVAZIONE SOSTITUTIVA
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- ] DEI DATI, GUIDA NELLA

) COMPILAZIONE DELLA
MODULISTICA, GESTIONE
AVANZAMENTO DELLA PRATICA
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AUTOMAZIONE DEI FLUSSI
INFORMATIVI, INTEGRAZIONE

TRA SISTEMI e
MONITORAGGIO DEL
TERRITORIO e
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| SERVIZI DI MUTA

v' Gestione e controllo degli accessi (registrazione e profilazione) e degli

ambiti di competenza per:
- Cittadini/Imprese

- Intermediari (CCIAA, Studi professionali, Agenzie delle imprese....)
- Enti (Comuni, SUAP, ASL, ARPA, VV.FF, Province, Regione Lombardia..)

v' Gestione modulistica online e fasi del processo per le seguenti
procedure:
- SCIA
- DIA+Agibilita edilizia
- SCIA Agriturismo
- SI.GE.FI. -Manifestazioni fieristiche
- Carta Esercizio Ambulantato (prossimo rilascio)

- FERPAS -Procedura abilitativa per Impianti da fonti Energetiche Rinnovabili (in corso
di rilascio)

v’ Servizi di interoperabilita tra sistemi / soggetti

- Acquisizione e trasmissione telematica delle pratiche (Upload, Download, Pec, WS,
Cooperazione applicativa)

- Gestione delle notifiche ai sog%etti interessati e acquisizione degli esiti dei controlli
dai soggetti preposti ai controlli stessi

v' Gestione monitoraggio statistico su base tabellare e cartografica
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ACCESSO ALL'APPLICATIVO

» L'utente deve prima registrarsi e poi profilarsi per accedere all'applicativo FERPAS

REGISTRAZIONE

4

Due modalita : Funzionalita

1) Con CRS (Carta Regionale dei diversificate per

Servizi) 5
2) Manuale Profili per FERPAS.:

1) Cittadino /Impresa

2) Intermediario (Tecnico Progettista)
3) Comune di localizzazione impianto
4) Enti coinvolti nell’istruttoria

tipologia di profilo
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REGISTRAZIONE 1

RegioneLombardia
8 MUTA Numere verde 800.070.090
MODELLO UNICO TRASMISSIONE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE

Area di accesso e/o
registrazione degli utenti

MUTA SCupryrl'ght Regione Lombardia - tuthi 1 dirith riservati
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REGISTRAZIONE 2

RegioneLombardia
? MUTA Numero verde 800.070.090
MODELLO UNICO TRASMISSIOMNE ATTI PER IL COMMERCIO E LE ATTIVITA' PRODUTTIVE

REGISTRAZIONE
Inserire i dati di registrazione tramite CRS Inserire i dati di registrazione
Codice Fiscale
Mome:
Cognome
Telefono
. Fax é"
Cliccare sopra S <« _ .
per accedere con o Campi facoltativi
la CRS Casella PEC <
REGISTRATI
»La registrazione con la CRS e per i soli residenti in Lombardia A seguito dell’avvenuta
»>Per registrarsi con la CRS é necessario: registrazione l'utente
» avere inserito la SmartCard nel lettore ricevera username e
« avere ?nstallato il SW di gestione CRS Manager password per accedere al
- avere il PIN sistema (mail di avvenuta
registrazione)

Per informazioni sulla CRS http://www.crs.lombardia.it
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UTENTI DEL SISTEMA

Soggetto Descrizione

» Comune prevalente dilocalizzazione dell'impianto
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PROFILAZIONE — ComEiIatore dell'istanza FERPAS

o Scegli profilo
“59_ — Cittadino/
£ Impresa
IS
=
8
Tipo O
compila
Pagina di
tore o benvenuto dei
g servizi MUTA
(O]
g — P —
& Scegli profilo R —
3 5| Intermediario o |___J B B S 5
g creail nuovo - -~
@ profilo |
1
Pagina {
dell'applicativo |
FERAS 4

Il tecnico progettista deve essere iscritto all’albo; la modulistica richiede i
riferimenti ma attualmente non fa controlli in quanto non ha la disponibilita
della banca dati.
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PROFILAZIONE — Ente

Scegli profilo
— Ente tipo
o) Comune
5
£
o
O
0 p— .
— Tipo
@ ' .';_ ' Ente
Utente MUTA Z
registrato LL
in MUTA )
< Scegli profilo
— Ente tipo
specifico

U Un Ente, per accedere all'applicativo, deve essere autorizzato da
Regione Lombardia; a tale scopo il responsabile/referente dell’Ente
deve aderire alla piattaforma MUTA tramite apposita procedura
prevista dalla funzione di profilazione. Gli ulteriori utenti dell’Ente
saranno abilitati dal responsabile dellEnte stesso tramite le
funzionalita di Amministrazione del sistema.

Pagina di
benvenuto dei
servizi

e T

e —

-

—_——

1
I
Pagina {

dell'applicativo |
FERAS W
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IL PROCESSO GENERALE DEL FERPAS

ACCesse

Cittadino o intermediario
Gaslione prafilc [-4—232|

Pratica FER

Registrata 7

Renistraziona

Autenticazions

Creaziong
quavo profile

NO
T

Compllazions
nuova domanda

Invia PEC

Comune
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STATI DELLA PRATICA

Titolare o progettista incaricato

Wia positiva o Verifica Via positiva/negativa
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COMPILAZIONE DELLA DOMANDA

Y

Inseriemnto dati
responsabile lavari

Y

Seleziona tipo
impianio

'

Inserimento dati
impianto

r

L

mpilazio .
<>NO~ sefinitiva 7 Salva in bozza

Sl

¥

Invia
Allegati Firma digitalmente comunicazioni
L_/—} R B domanda B EC
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COMPILAZIONE PRATICA

Funzionalita Descrizione

| Compilazione praticaI
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CONFERMA PRATICA

Funzionalita Descrizion

Conferma pratica

*nel caso di compilatore = intermediario tecnico progettista viene proposta
automaticamente dal sistema la procura precompilata da allegare alla pratica dopo
essere stata firmata con firma autografa dal delegante

Procura

:
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DETTAGLIO COMPILAZIONE PRATICA

i

Reglonelombardic i MUTA ENERGIA ELETTRICA DA FONTI RINNOVABILI Numero verde 800.800.800

PROCEDURA ABILITATIVA SEMPLIFICATA

Pulsanti da attivare per
salvare la pratica in stato
Bozza o Confermarla

ID PRATICA: FERPS7 | STATO: Bozza

PRATICA

TZ] Compilare il modulo seg E possibile salvare i dati inseriti nel modulo. [E7] Evidenzia campi esistenti

Pagina 1di10

$ Regicne MODULISTICA M. & data protocollo Data presentazione richiesta
Lombardia REGIONALE UNIFICATA
FER.-P.AS.

RICHIESTA DI PROCEDURA ABILITATIVA SEMPLIFICATA PER L'INSTALLAZIONE IMPIANTI DI

PRODUZIONE ENERGIA ELETTRICA DA FONTI RINNOVABILI

Alcomunedi: PAVIA El PAVIA El 181 1]0

Ai sensi dellArt5 del DLGS. 28/2011 Codice ISTAT Comune
a cura degli Uffici Comunali

Tipologia e ubicazione dei lavori

(® Nuovo progetto

o Mmool ! A0 P = |

MUTA & Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti riservati
x Fiddler: Disabled

Il compilatore puo salvare temporaneamente la pratica in stato Bozza o Confermarla
definitivamente. In questo caso dovra inserire gli allegati obbligatori e firmare digitalmente la
pratica. Al termine della procedura di conferma verra inviata una notifica sia alla pec del
compilatore che alla pec del comune competente
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Ricezione - — — Istanza pratica
darmanda

Selezione pratica

l

erifica pratica e
allegati

Cittadino o intermediario

i
comunicazions

FPec
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ISTRUTTORIA FORMALE

Funzionalita Descrizione

Ricevimento della

pratica

* La pratica e posta automaticamente in stato “Sospesa” se I'utente ha dichiarato

nella modulistica che € sottoposta a Via o Verifica Via.
Stato Sospesa « E’ a carico del funzionario comunale farla passare in stato “formalmente corretta”

0 “non abilitata” a conclusione della VIA o “verifica di VIA”

Conteggio
automatico dei

tempi

LOMBARDI;@.\INFOHMATICA RegioneLombardia
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DETTAGLIO ISTRUTTORIA FORMALE 1

IF“"?*“"""‘-L°“""‘"‘“"I MUTA ENERGIA ELETTRICA DA FONTI RINNOVABILI Numero verde 800.800.800

PROCEDURA ABILITATIVA SEMPLIFICATA

HOME F.E.R. - P.A.S.

Provincia Comune ID pratica Cognome Nome Stato

=] [pave -] | | | | | | [ -]

Cliccare su ID PRATICA per
aprire la pratica

annuia [ cerca |
L
el SCARICA PDF
1D PRAT! COGNOME NOME CODICE FISCALE PROVINCIA COMUNE STATO Data di ricevimento Scadenza GG
I:‘ P100 Rossi Mario PMTMRATSTOZLOS4P PV PAMIA In conferenza dei servizi 010372012 50 i
] FERP95 Rossi Mario PMTMRATSTOZLOB4P Py PANVIA Abilitata 10/01/2012
] FERP94 Rossi Mario PMTMRATSTOZLOB4P P PAVIA Abilitata 1302012 |
] FERPS3 Rossi Mario PMTMRATSTOZLOS34P PV PAVIA Formalmente corretta 2302012 o
I:‘ FERP91 Pomatti Mauro PMTMRATSTOZL024P PV PAVLA Formalmente corretta 080272012 8
] FERP90 Pomatti Maurg PMTMRATSTOZLOZ4P Py PAVIA Compilata -
v

MUTA @& Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti rizservati

x

Fiddler: Disabled

Il sistema presenta I'’elenco di tutte le pratiche di competenza; una pratica puo essere ricercata
nell’elenco tramite una serie di criteri quali ID, Cognome, Stato.
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DETTAGLIO ISTRUTTORIA FORMALE 2

—

IRegioneLombardlu

Premere il pulsante
RICEVIMENTO PRATICA per
aprire l'istruttoria formale

MUTA ENERGIA ELETTRI

PROCEDURA ABILITATIVA SEMPLIFICATA

ID PRATICA: FERPS0 | Mauro Pomatti | STATO: Compilata

>
- —
SH RICEVIMENTOPRATICA ) [Z| TORNA ALLELENCO

PRATICA | ALLEGATI STORICO

* Regiona ) MODULISTICA N. e data protocollo Data presentazione richiesta
Lombardia REGIONALE UNIFICATA
F.ER.-P.A.5.

RICHIESTA DI PROCEDURA ABILITATIVA SEMPLIFICATA PER L'INSTALLAZIONE IMPIANTI DI
PRODUZIONE ENERGIA ELETTRICA DA FONTI RINNOVABILI

Al comune di: PAVIA (&l 1]1]0
Ai sensi dell'Art 6 dal D.LGS. 28/2011 Codice ISTAT Comune

a cura degli Uffici Comunali

Tipologia e ubicazione dei lavori

( Nuovo progetto

(" Variante e/o completamentoa  Atto n® del

(" Sanatoria

Ubicaziona: Prov. PV Comuna PAVIA Mormalizza indirizzo |
Via, Piazza n CAP.

MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti rizervati

x Fiddler: Disabled

La selezione di una pratica dall’elenco comporta la messa a disposizione della pratica
(domanda e allegati) e la disponibilita dello storico delle fasi dell’iter. L'utente comunale puo
procedere con l'istruttoria formale tramite la funzione di “ricevimento pratica”

20 '
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DETTAGLIO ISTRUTTORIA FORMALE

MUTA ENERGI

PROCEDURA ABILITATIVA SEMP|

Numero verde 800.800.800

ID Pratica FERPS0

el S |- N e—
Codice amministrazione | C_18110

Seleziona lo stato (®) Formalmente corretta

(_) Formalmente non corretta

Data Atto DR/0272012 Numero Afto |:|

e

Testo della PEC da BodyRicevimento pratica
inviare al dichiarante

EXTRAINFO :
Mario Rossi

2123123
Compilare | campi e premere ————_|Trretrs onsegecon

il pulsante CONFERMA per v |[_awi

chiudere I'istruttoria formale

MUTA © Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti riservati

x Fiddler: Disabled

Esito istruttoria formale
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ISTRUTTORIA DI MERITO

| Inizie istrutioria i
Y

Apertura pratica Gestione
carrella
& I
Erearions |
Cittadino o i iari ' ayovo proflc, .
I

— ™

i convocazions Comvacazione vocazi | icni
L/:J‘ —{ S } ----- —L_L_J €Ds ~* cDs —S cpsy SN e o merazion

! Ricevimenla . 1F
@ " Maotifica riunicne » Convocazione
Camie ] riunione
- / N
fansione e fe; N'O
Y
Invio
. _ Esito finale | __ COMUNICazions
Esito CDS = s a Pec
FIME

OMBARDIA INFORMATICA RegionelLombardia




FUNZIONI ISTRUTTORIA DI MERITO

Descrizione

| Integrazioni I

Conferenza dei

*Puod essere convocata entro 20 gg. dal ricevimento della pratica nel caso in cui
non preveda Via o verifica di VIA.

*Puo durare al massimo 90 gg.

* il conteggio riprende automaticamente a valle della chiusura della CdS.

Servizi

I Esito finale I

LOMBARDIAINFORMATICA RegioneLombardia
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CONFERENZA DEI SERVIZI

Funzionalita Descrizione

Convocazione CDS

*Si potra accedere piu di una volta alla funzione “riunione di CDS”;

Convocazione di o|l sistema assumera per default che la prima convocazione di riunione sara quella
di apertura ufficiale della Conferenza Dei Servizi ;

*Prima di convocare una nuova riunione di CdS l'utente deve chiudere quella
aperta precedentemente;

Chiusura riunione
nella CDS

24 e
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DETTAGLIO INTEGRAZIONI

| i MUTA GESTIONE PRATICHE | + R
\!—/ > | ([ | i testterraria.com/ferpas/index.jsp e | |?'," Google P=lE
=

RegioneLombardia

ooo

ERVI | - STORICO

|NOTE
Integrazione : undefined
Esito verifica VIA : undefined

Integrazione : undefined

Selezioanre il tab
INTEGRAZIONI per gestire le
integrazioni

MUTA ENERGIA ELETTRICA DA FONTI RINNOVABILI

PROCEDURA ABILITATIVA SEMPLIFICATA

Premere il pulsante NUOVO
per inserire una nuova
integrazione

nuovo BB s

|ALLEGATI
@
@
@

MUTA @ Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti riservati

La funzionalita di gestione delle integrazioni viene resa disponibile dal sistema solo a seguito
dell'istruttoria formale nel caso di pratica formalmente corretta; € possibile inserire piu
integrazioni; il sistema presenta I'elenco di tutte quelle gia inserite.
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DETTAGLIO INTEGRAZIONI 2

—
Imwmwm MUTA ENERGIA ELETTRICA DA FONTI RINNOVABILI Mumero verde 300,800,800
DURA

PROCE ABILITATIVA SEMPLIFICATA

Compilare i campi e premere il l/7/

pulsante CONFERMA per
P salvare i dati dell’ integrazione
© Cogyri]

x Fiddler: Disabled

Una integrazione prevede l'inserimento di note e /o file allegati
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DETTAGLIO ISTRUTTORIA DI MERITO

R"""’“‘'-"”“"""""’I MUTA ENERGIA ELETTRICA DA FONTI RINNOVABILI Numero verde 800.800.800 I

PROCEDURA ABILITATIVA SEMPLIFICATA

PRATICA = ALLEGATI | INTEGRAZIONI | CONFERENZA DEISERVEZI | STORICO

Premere il pulsante = wovo B i
—— — ISTRUTTORIA DI MERITO per Caicoan
O | & | 280202012 fest aprire I'lstruttoria di Merito &
MUTA & Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti riservati
x Fiddler: Disabled

Con questa funzione si consente al comune di “chiudere” I'istruttoria con I'inserimento
dell’esito finale o di aprire al Conferenza dei Servizi.
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RegioneLombardia

MUTA ENERGI

PROCEDURA ABILITATIVA SEMP)

Numero verde 800.800.800

I Pratica

Data ricevimento pratica | 01/03/2012

Data [0103z012 | Numero atto decisorio | |

FERP100

Seleziona lo stato Oggetto atto decisoria

Selezionare CONFERENZA
DEI SERVIZI e premere
CONFERMA

01032812

443333

\ Tole apertura cds

pomatti@terraria.com

Body Istruttoria di merito

Testo della PEC da’
inviare al dichiarante

EXTI :
Mario Rossi
2123122
m.pomatti@terraria. co com

MUTA @ Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti rizervati
x Fiddler: Disabled

L'apertura della CdS avviene a partire dalla funzione “istruttoria di merito”
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DETTAGLIO CONFERENZA DEI SERVIZI

m HOME | ASSISTENZA | LOGOUT
I Reglonelom

bardia
MUTA
PROCEDURA ABILITATIVA SEMPLINCATA
Giuvveppe Ve | Ente Comune —— _ _ ' I Gewonetente ¢ Gestione profio
CONFERENZA DEI SERVIZI
ID PRATICA: FERP100 | Mario Rossi | STATO: In ) BSTRUTTORIA O SERITO ; TOSA ALLTLENCO
Data Min32012
Data convecazione 03z Ore E |E| E Luogo Milano
TpoEme I ASL | " Deanatas AS.L Miano (direzionegeneralef@pec.as!.mil
Ente [A5.L Miano m
THPOLOGA DATA ALLEGATY
MNome | |
Email | |
Aggiungi destinatario Rimuovi destinatario
Testo dela PEC da prima convocaziong
inviare al dichiarante
|:| Allega la pratica alla convocazione
[ convaca conrerenza | | ANNULLA

Compilare i campi e premere il
pulsante CONFERMA per
convocare la riunione

x

Fiddler: Disabled

Solo una volta aperta la CdS tramite funzione istruttoria di merito viene resa disponibile dal
sistema la funzionalita di gestione relativa. Con tale funzonalita & possibile convocare una riunione
indicando, oltre alla data , ora e luogo, anche tutti | destinartari con relative PEC per la notifica che
viene trasmessa automaticamente a fronte del “conferma”.
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CHIUSURA DI RIUNIONE DI CDS

-

chiude oltre alla riunione
anche la CDS.

ESITO CONFERENZA DEI SERVIZI
Tipologia Data 01/03/2012

Ciata

Data e=iio

Con I'esito della corrente riunione si intende chiudere la conferenza dei senvizi?

ook [ mo  |[ Annuia
> -

1 kb

Premendo il pulsante OK si

Totale Files: 1 Dimensione totale : 1 kb

" Tipo File ! Dimensione File

SELEZIONA FILE RIMUOWI FILE CONFERMA ANNULLA,

b4

In corrispondenza della funzione Conferenza dei servizi vengono proposte tutte le ruinioni
effettuate. L'esito di una riunione di CDS si inserisce selezionandola dall’elenco. Il sistema
consente di allegare eventuale documentazione inerente la riunione, e chiede di indicare se si
I tratta di riunione decisoria 0 meno. In questo caso sara poi necessario inserire I'esito definitivo

(Abilitata o Non Abilitata)
30
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ESITO FINALE ISTRUTTORIA DI MERITO

i

RegionelLombardia MUTA ENERGI

PROCEDURA ABILITATIVA SEMP

Numero verde 860.800.800

I Pratica FERP100

B .| Data ricevimento pratica | 01/03/2012 Data atto decisaria |:|

. Data 01/02/2012 Numero atto decisorio [ |
PRATICA  ALLEGAT| INTEGRAZION| | CONFERENZA DEISERVIZI
f Eeleziona lo stato @ Abilitata Oggetto atto decisoria
.":] In-Conferenza del Servizi
() Non Abiltata W@ esro B aeanricazion '@ HVOUAZHINE
TIPOLOGIA DATA CONVOC) | ALLEGATI
¥ | %= | choiusuracos 01/032012 8:0 @
Note
=
Testo della PEC da Body Istruttoria di merito
inviare al dichiarante
EXTRAINFO :
Mario Rossi
2123123
R R R R m.pomatti@terraria. com aa@a.com
Compilare i campi e premere il porene
pu|Sante CONFERMA per \‘__ CONFERMA. H ANNULLA
0 ye 0 0 0
chiudere l'istruttoria di merito
MUTA @& Copyright Regione Lombardia - tutti i diritti riservati
L Fiddler: Disabled

A chiusura della pratica € necessario inserire I'esito finale (Abilitata o Non Abilitata). Premendo |l
“conferma” il Compilatore viene notificato automaticamente di tale esito.
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Requisiti client

Per utilizzare I'applicativo e necessario avere installato oltre il browser, il plug-in di
Adobe Acrobat Reader per leggere il modulo pdf, occorre installare quindi:

eAdobe Reader X con la patch2 (versione 10.1.2)

e |
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Assistenza tecnico funzionale assistenza-ferpas@lispa.it
Numero verde 800.070.090

Assistenza normativa XXXXXX @regione.lombardia.it

K ]
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